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‘O Brasil vive um bom momento economico
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Favorecido pelo bonus demografico e pela mobilidade
social

Dinamica Demografica Favoravel Mobilidade Social*
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Neste entorno favoravel, o nimero de novos clientes de
credito cresceu de forma importante

Entrada de Novos Clientes — 12 Consulta SCPC
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E o crédito cresceu significativamente no pais

Crédito /PIB (%)
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‘Até 2007 o crédito era para consumo e a partir de 2008
também para a formacao de patrimonio (imobiliario
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A partir de 2008 também comega a mudar o patamar de

madimEIéncia do mercado Brasileiro

Inadimpléncia Total Sistema Financeiro Nacional (%)

O que esta
acontecendo?

*Fonte: Banco Central do Brasil (BACEN)
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O que esta acontecendo?

Reflexoes para explicar o entorno do crédito no Brasil
a partir de 4 pilares:

a) Aprendizados da crise internacional que poderiam (deveriam!)

ser aproveitados
b) Politicas de crédito basicas que jamais deveriam ser ignoradas

c) Muitas mudancas pontuais de regras para garantir

crescimento estavel

d) Questoes estruturais que o Brasil deveria enderecar




\a) Um longo periodo de estabilidade e crescimento
reduziu nossa percepcao de Risco

Mercados em alta e spreads baixos eram a garantia de liquidez
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\a) Mas a recente crise nos mostrou o contrario

O mundo nao era tao “roseo” como parecia
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|a) Paradigmas de uma época...

“A liquidez é ilimitada”

“Os pregos dos imoveis e agoes
nunca caem no longo prazo”

LEHMAN GOES BANKRUPT, AND MERRILL SOLD T BOFA

SRS LY “Como os pregos nunca caem e
£ aliquidez é ilimitada, ndo
preciso de capital”

Paga-se pelos excessos

& Santander



http://www.businessinsider.com/hainans-property-market-collapses-2010-6

‘a) Por muito tempo dirigimos olhando pelo retrovisor

Gestao de Riscos sobre
valorava o passado

Perdemos avisito

” --cegamos aos novos
riscos
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'a) Exemplo mercado imobiliario EUA

Inadimpléncia Mercado Imobiliario EUA
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‘a) Controle do negacio: saber o que esta acontecendo

C
prit® n sach (}\G“’ THE 60D NEWS 15
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‘EC’ ac ﬁt\l\ﬁ YOUR LIFE! THE BAD NEWS
S de com o IS THAT You ARE GOING To SPEND
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'b) No Brasil, como explicar tantas familias sobre
endividadas? Estamos ignorando o basico?

Familias com dividas § Comprometimento renda Familias esforco >30%

62,5%
0
51,4% 37,5% 28.20%
24,40% 24,30%
Famili 0 : : 23,10% ’
o S e | ° 21,45%
Totall 16,50 | |19,3% ] l
familias ! !
" Jan10 Jan12 , ,
Jan 10 Jan 12 Total . . o
= 50% das familias = ... E o comprometimento de = 20-25% das familias (40-50%
possuem dividas... renda aumentou dos endividados) apresenta um
comprometimento de renda
superior a 30%
Oportunidade ou Risco? Ponto de atencéo ! “Problema social que deve ser

cuidado e resolvido”

* Pesquisa da Confederacao Nacional de Comércio de Bens, Servicos e Turismo referente a dividas de familias com S d
cheque pré-datado, cartao de crédito, boletos de lojas, empréstimos pessoais, financiamento de autos e seguros e antan er
BACEN
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‘ b) Zero de entrada!

Mercado de Crédito Veiculos (PF)
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‘b) Crédito para investimento &€ uma posicao de longo

prazo e que Eode nao dar certo

Variagcao 1T12 vs. 4T11 empresas Variagcao 1T12 vs. 1T11 empresas
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O Entorno pode mudar e 0 negocio pode nao se provar tdo bom

*Fonte: analise equipe Riscos Santander
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‘c) Mudancas pontuais de regras nos ultimos anos para

garantir um crescimento estavel do crédito

= Maior requerimento de capital nas operacoes de crédito
pessoa fisica superiores a 24 meses

= Elevacao dos compulsorios sobre depositos a vista e a
prazo

= Reducao gradual do volume de depdsitos garantidos
pelo FGC

= Pagamento minimo do cartao elevado de 10% para
15%
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‘d) Mudancas estruturais ainda necessarias

Curva de juros de longo-prazo: Mercado secundario de
debentures

Bureau positivo

Seguranca juridica para a execucao de garantias

Melhoria da governanca interna dos bancos

Maior clareza e simplicidade tributaria

= Revisao juridica do modelo de recuperacao judicial
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Conclusoes

1. O Brasil esta em um momento muito bom

2. Garantir o crescimento sustentavel do crédito com qualidade
requer:

= Revisao dos falsos paradigmas

= Manter o foco no cliente

= Governar e controlar os negocios com visao
antecipatoria

3. Além das medidas pontuais, para garantir a estabilidade, é
preciso avancar em algumas medidas estruturais
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