BASE DE DADOS E DATABASE APLICADOS A RECUPERACAO DE CREDITOS
(UTILIZACAO BUSINESS INTELLIGENCE)

Objetivo: Formatar novos conjuntos com informacéao refinada. Promover uma minera¢do de dados,
uma analise projetada para vasculhar dados, na maioria das vezes, relacionados a negd
cios, empresas, mercados e pesquisas cientificas. Uma realimentagao do sistema seguindc
novos parametros.

Programa

e Base de Dados;

e Modelo;

e Aplicacao;

e Transacgdo (acid) — atomicidade / consisténcia / isolamento / durabilidade;
e Controle de Concorréncia;

e Seguranga;

e Modelagem (tabelas / regras / stored procedures / gatilho / deflaut / visdo / indice /
generalidades);

e Database de Marketing.

Publico-alvo: Profissionais das areas de Administracdo da Informacao, Tl, Marketing e Controle.
Adequado também para profissionais de Operacdes que necessitam conhecer a
gestdo do negécio de forma global e estratégica.

Datas: Marg¢o | Maio | Julho |Setembro - 2014

Carga Horaria 04 horas



Investimento

Opcdo 1: RS 2.000,00 — para 1 inscrito
Opcdo 2: RS 1.800,00 — para 2 inscrito
Opcdo 3: RS 1.600,00 — para 3 ou mais inscritos

Coffee - Break

Vagas limitadas!

Instrutores:

Emannuel José Romeu Roque — administrador de empresa, pés-graduado em marketing e
Planejamento estratégico. Especialista em administracao de projetos, marketing, vendas e
processos de Call Center. Responsavel técnico pela AUDAC, junto ao Conselho Regional de
Administracao de S3ao Paulo e membro do Conselho Editorial do IBeGl.

Claudio Luiz Lombardi Filho — Atuario pela FEA - USP, especialista em B.I.



